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EstratEstratéégias para liderar gias para liderar 
com resultadoscom resultados
Um guia para liderar Um guia para liderar 
e envolver pessoase envolver pessoas
para realizapara realizaçções criativasões criativas

por  Lourenço Stelio Rega ©

Quem sou Quem sou 
eu como eu como 

llííder?der?

Quem sou eu como Quem sou eu como 
llííder?der?

O que estO que estáá envolvido na envolvido na 
lideranliderançça?a?
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DiferenDiferençças entre liderar, as entre liderar, 
administrar, gerenciar e chefiaradministrar, gerenciar e chefiar

CHEFE
Existe para controlar o que em cima foi decidido, e 

para ter certeza que embaixo foi feito

CHEFE  X  LCHEFE  X  LÍÍDERDER

CHEFESCHEFES são obedecidossão obedecidos
LLÍÍDERESDERES são respeitadossão respeitados

Enquanto que o gerente busca o controle, o lEnquanto que o gerente busca o controle, o lííder facilita der facilita 
a mudana mudançça. O gerente olha  para o dia a dia, o la. O gerente olha  para o dia a dia, o lííder der 

amplia o futuro.amplia o futuro.

Faz com que as pessoas queiram fazer 
as coisas – apela para valores/crenças

Faz com que as pessoas façam coisas
Faz as coisas certas – eficazFaz certo as coisas – eficiente

Busca novos caminhos para a organizaçãoVê se as coisas estão funcionando
Determina a direção da organizaçãoPlaneja rotina do dia a dia

Muda o rumoTrabalha e produz
Atividade reflexiva, visionáriaAtividade “braçal”

Enfoque históricoEnfoque contábil
Estabelece projetosSegue projetos estabelecidos

Busca novas alternativasMantém os procedimentos, é dependente
Desafia o “status quo” – “profeta”Aceita o “status quo” – “sacerdote”

Tem seus olhos para o futuroOlha apenas os resultados imediatos
Pergunta “por que”Pergunta “como”, “quando”

Tem visão a longo prazoPensa a curto prazo
Facilita a mudança e inspira confiançaBusca e depende de controles

Focaliza e valoriza pessoas – olha a 
“missão”

Focaliza sistemas e estrutura
É originalÉ uma cópia

Inova – cria o sistemaAdministra – mantém o sistema
LLÍÍDERDERGERENTEGERENTE

DiferenDiferençças entre ser gerente e ser las entre ser gerente e ser lííderder
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busca a plenitude de vida e a 
dependência de Deus

busca a autobusca a auto--satisfasatisfaçção eão e
a autoa auto--referênciareferência

guiado por modelo bíblicoguiado por modelo empresarialguiado por modelo empresarial

focaliza pessoas e 
relacionamentos

focaliza programas

busca o crescimento pessoal busca o crescimento pessoal 
das pessoasdas pessoas

busca o crescimento das 
atividades da igreja

conhece as pessoas e as conhece as pessoas e as 
chama pelo nomechama pelo nome

se interessa pelo que as 
pessoas podem fazer

ministministéérioriogerência (gerência (managementmanagement))

busca o encorajamento do busca o encorajamento do 
rebanhorebanho

busca a construbusca a construçção ão 
de sistemas e estruturasde sistemas e estruturas

pessoas como prioridadepessoas como objetos, como mão pessoas como objetos, como mão 
de obra, meios p/ os finsde obra, meios p/ os fins

PastoreioPastoreioGerênciaGerência

Gerência Gerência vsvs. Pastoreio. Pastoreio

Glenn Glenn 
WagnerWagner

Igreja S/AIgreja S/A

Modelos de igrejas - I

relacionamentosregras e regulamentos

enfoca a comunidadeenfoca sistemas de 
organização

provisionamentoprodutividade
encorajaexige direitos

valorizaçãoemprego
ministériodinheiro
bênçãosbenefícios, vantagens

busca a habilitaçãobusca o controle
relacionamentostarefas

propósitosprodutos
pessoasprogramas

ComunidadeComunidadeEmpresaEmpresa

Glenn Glenn 
WagnerWagner

Igreja S/AIgreja S/A
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Modelos de igrejas - II

linhas de comunicaçãocronogramas (dead line)
organismoorganização

amizade, convivênciaimagem exterior
dedicaçãodemandas, exigências

vidas como modelo e 
promotoras da publicidade

promoção, marketing
nutrição de vidasnúmeros, estatística

pessoaslucro

processo de crescimento 
pessoal

perfomance de produtividade
compaixãocompetição

investimento em vidasfilosofia fabril
ministério, discipuladogerência

ComunidadeComunidadeEmpresaEmpresa

Glenn Glenn 
WagnerWagner

Igreja S/AIgreja S/A

CAIM ou ABEL – qual a sua escolha? I

Busca o prestígio que 
advém dos créditos pela 

realização de tarefas

Aprecia a realização de 
tarefas

Adora a subserviênciaRespeita os 
subordinados

É um homem que age por 
conta própria, mas faz 

parecer que é um homem 
da organização

É um homem da 
organização, pensa em 
equipe, pensa no todo e 
nos objetivos do grupo

CaimCaimAbelAbel

LANGE & DOMKE Caim e Abel no trabalho
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CAIM ou ABEL – qual a sua escolha? II

LANGE & DOMKE Caim e Abel no trabalho

Caim está pensando em 
termos de ...

Enquanto Abel está
pesando em termos de ...

Promoção pessoal, famaMetas de campanha da 
organização

InimigosConcorrentes

Ev itar a culpa e de se sentir 
pressionado

Prestação de contas

Lealdade dos subordinados 
para com ele

Lealdade para com os 
colegas de trabalho

Poder sobre os outros (meu
território)

Trabalho em equipe

Ganhar crédito, cargos, 
status, aumento

Fazer o trabalho

Problemas que o afetam e 
ameaçam o seu cargo

Problemas que afetam a 
organização, o grupo

CAIM ou ABEL – qual a sua escolha? III

LANGE & DOMKE Caim e Abel no trabalho

Palavras que são armas para 
ganhar

Palavras que são ferramentas para 
construir

Palavras que refletem o que é
conveniente para suas intenções 
pessoais

Palavras que refletem a 
consciência

Palavras que sugerem intençõesPalavras que são promessas

Palavras que são elásticas e 
escorregadias

Palavras que têm significado e 
sinceridade

Espalhar boatosAssuntos de negócios

Invocar emoções menores, lida 
com as paixões

Invocar aspirações maiores, lida 
com ideais

FantasiaLógica
BajularExpressar fatos
ManipularPersuadir, convencer
Chegar onde querComunicar as suas idéias
Abel utiliza a linguagem paraAbel utiliza a linguagem para
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Tipos gerais de lTipos gerais de lííderder

®®BurocrBurocrááticotico
®®Permissivo Permissivo (laissez(laissez--faire)faire)
®®AutocrAutocrááticotico
®®ParticipativoParticipativo

O lO lííder e o poder der e o poder -- II

®®PermissivoPermissivo
®®NegligenteNegligente
®®AutoritAutoritááriorio
®®CompetenteCompetente
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O lO lííder e o poder der e o poder -- IIII
100%100%

Teme os lideradosTeme os liderados Tem comunhão com seusTem comunhão com seus
lideradosliderados

PERMISSIVOPERMISSIVO COMPETENTECOMPETENTE

0%0% 100%100%

NEGLIGENTENEGLIGENTE AUTORITAUTORITÁÁRIORIO
AA
MM Evita o preEvita o preçço dao da Briga com seusBriga com seus
OO lideranlideranççaa lideradosliderados
RR 0%0%

PODERPODER
FamFamíília lia 
TotalTotal

O lO lííder e as decisõesder e as decisões

HSM HSM 
ManageManage

mentment

®Carismáticos
®Pensadores
®Céticos
®Seguidores
®Controladores
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