Plang amento
Estratégico
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por Lourenco Selio Regé@

A pessoa prudente
busca o
conhecimento ...
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Por que nao mudar?

|

Aqui esta 0 mais puro exemplo de como temos, muitas vezes, de nos
adaptar a atitudes tomadas no passado:
A bitola das ferrovias (distancia entre os dois trilhos) nos Estados
Unidos é de 4 pés e 8,5 polegadas.
Por que esse numero foi utilizado? Porque era esta a bitola das
ferrovias inglesas e como as americanas foram construidas pelos
ingleses, esta foi a medida utilizada.

Por que os ingleses usavam esta medida?
Porque as empresas inglesas que construiam os vagoes eram as
mesmas que construiam as carrogas, antes das ferrovias e se
utilizavam dos mesmos ferramentais das carrocas.

Por que das medidas (4 pés e 8,5 polegadas) para as carro¢cas?
Porque adistancia entre as rodas das carrogas deveria servir para
as estradas antigas da Europa, que tinham esta medida.

E por que tinham esta medida?

Por que ndo mudar? EI ’QS
W
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Porque essas estradas foram abertas pelo antigo impérioromano,

gquando de suas conquistas, e tinham as medidas baseadas nas
antigas bigas romanas.

E por que as medidas das bigas foram definidas assim?
Porque foram feitas para acomodar dois trazeiros de cavalos!

Finalmente...

O bénibus espacial americano, o Space Shuttle, utiliza dois tanques de
combustiv el sélido (SRB - Solid Rocket Booster) que séo fabricados
pela Thiokol, em Utah. Os engenheiros que os projetaram queriam
fazé-lo mais largo, porém tinham a limitacéo dos tuneis das ferrovias
por onde eles seriam transportados, os quais tinham suas medidas
baseadas na bitola dalinha. Conclusao: O exemplo mais avancado
da engenharia mundial em design e tecnologia acaba sendo afetado
pelo tamanho do traseiro do cavalo da Roma antiga.




O jogo de empurrar!!!

Era uma vez quatro pessoas que se chamavam TODOMUNDO,
ALGUEM, QUALQUERUM e NINGUEM.

Havia um importante trabalho a ser feitoe TODOMUNDO
acreditou que ALGUEM ia executa-lo. QUALQUERUM poderia
fazé-lo, mas NINGUEM o fez. ALGUEM ficou aborrecido com isso
porque entendeu que suaexecucao era responsabilidade de
TODOMUNDO. Por sua vez, TODOMUNDO pensou que
QUALQUERUM planejava executa-lo, mas ninguém imaginou que
TODOMUNDO néo faria.

Einal da histéria: TODOMUNDO culpou ALGUEM, quando
NINGUEM fez o que QUALQUERUM poderia ter feito.

E vocé tem culpado quem? @
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TEORIA E PRATICA

TEORIA é quando se sabe tudo e nada
funcional

PRATICA é quando tudo funciona e ninguém
sabe porque!

Neste recinto conjugam-se teoria e pratica:

NADA FUNCIONA E
NINGUEM SABE PORQUE




Planejamento e execucao

Conforme pedido Conforme o pedido Conforme foi entendido Conforme foi entendido
pelo diente foi anotado narecepcio  Pelo setor deorgamento pelo setor deprojetos

O prototipo revisado O querealmente

Feito o prowtipo depois do teste o cliente queria
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E ver paracrer ..

UEm geral, a administracao na area
religiosa tem demonstrado ser
empirica, intuitiva e amadora

UAsinstituicoesreligiosas vivem na
dependéncia de “ passes magicos’
dados por “salvadores-da-patria”

E ver paracrer ..

UAs demandas da vida contemporanea
nao perdoam mais falhas estratégicas,
ao sabor dos experimentos
administrativos

U Pode haver até participacéo degente
bem intencionada, mas tudo fica dificil
sem vida crista e desconsiderando os
principios e leis basicas da ciéncia da
Administracao




E ver paracrer ..

USe bem que a Administracao € uma
ciéncia, seus principios e leis basicas
devem ser compreendidas e aplicadas a
luz da Palavra de Deus, principalmente
na Analise Ambiental (do entorno), na
definicao da |l dentidade da organizacao
religiosa, na aplicacao de principios
relacionais de lideranca, etc.

Mitos sobre a lideranca no
ambito religioso

U Se é vocacionado, tem de dar certo ...

UMito do Rambo - o homem dos sete
Instrumentos e super-especialista

UResultadosja ... Importa que o show
continue




Preconceitos contra o planejamento
no trabalho dalideranca

UEspiritual vs. secular

0O importante e fazer aobra, os
resultados estao por conta de Deus

UParaumaigrgafuncionar é so ter
estrutura

UPara uma igrgafuncionar bem, basta
montar um calendario e segui-lo

0O importante € manter o povo ocupado

UMedo de perder o controle das decisbes

Algumas bases biblicas da lideranca
e do planglamento

0O projeto da criacdo do mundo

U A administracao elideranca: a primeira
“profissao” ?

Ao ensinar 0bre a prudéncia, Jesus
indica que o plangjamento € necessario
(Lucas 14.28-32)

UA propriaigrega évistano NT como um
organismo organizado (1 Co 12.12-26;
Rm 12.4-8)




Faz parte do processo de vida de
uma instituicao, mesmo religiosa,
aspectos ligados a lideranca,
administrativos e gerenciais. Entéo,
a partir da Biblia, para nos
Cristaos, € preciso aprender com a
ciéncia da Administracédo como
realizar esses processos.
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Modelos de igrejas = 1

Empresa
programas
produtos
tarefas
busca o controle
beneficios, vantagens
dinheiro
emprego
exige direitos
produtividade

- T i
enfoca sistemas de organizagao i

regras e regulamentos

Glenn Wagner -Igreja S/A

Comunidade
pessoas
propositos
relacionamentos
busca a habilitacdo
béncéos
ministério
valorizacéo
encoraja
provisionamento
enfoca a comunidade
relacionamentos




Modelos de igrejas - 11

Empresa Comunidade
geréncia : ministério, discipulado
filosofia fabril investimento em vidas
competicao i compaixao

performance de produtividade processo de crescimento

pessoal

lucro pessoas

nimeros, estatistica nutricdo de vidas
promocéo, marketing ! vidas como modelo e promotoras

i da publicidade

demandas, exigéncias i dedicacéo
imagem exterior i amizade, convivéncia
. ~ [] .
organizacao i organismo
[
1

cronogramas (dead line) linhas de comunicacéo

Glenn Wagner -Igreja S/A

Gerente ou pastor?

Gerente ; Pastor

Pessoas como objetos, cono mao ! Pessoas como prioridade
de obra, meios para atingir fins !

Preocupado com o funcionramento 'Busca o encorajamento do rebanho
de estruturas e sistemas !

Management (geréncia) :  Ministério orientado para vidas

Transforma pessoas em objetos ; Conhece as pessoas e as chama
; pelo seu nome

Busca o crescimento da igreja i Busca o crescimento das pessoas
Focaliza programas 'Focaliza pessoas e relacionamentcs

Guiado por modelos empresariais, ' Guiado por um modelo biblico
construidos sobre fundamentos ! enraizado na identidade de Cristo
psicolégicos e socioldgicos : como 0 Bom Pastor

Busca a auto-satisfagéo e a ;. Busca a plenitude de vida e a
auto-referéncia : absouta dependéncia de Deus

Glenn Wagner
Igreja SA




O que € Planejamento
Estrategico?

Visao simplificada do
planejamento

IDEIAS
iDé1As ® —> ||Planejamento ||—> (/Produtos
ideiAs Servigos

Entrada Processamento Saida
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Tipos de Planejamento

* Plangiamento dos fins: especificacio do estado futuro desgado, isto & a
mMisséo, 0s propositos 0s macro-objetivos, os objetivos setorias, 0s
desafios e as metas. Para que exi stimos?

* Plangamento de meos: proposicéo de caminhos para o grupo chegar ao
estedo futuro desgjado, por exemplo, pdaexpanséo da cgpacidade
produtiva de um setor €/ou dversificacdo de projetos finas. Aqui temos
a escol ha de macro-estrat égias, macro-politicas, estraégias funcionais,
politicas, procedimentos e prétices. De qua maneira seréo redizados os
eventos, programes e aividades?

* Plangamento organi zacional: esquematizacdo dos requisitos
organizacionai s para se poder redizar 0s me0s propostos

* Plangamento de recursos: dimensionamento de recursos humanos e
maerias, determinacio da origem e gplicagdo de recursos financeiros.
Aqui temos o estabd ecimento de programas, projetos e planos de acdo
necessaios ao dcance do futuro desq ado. Como s&réo redizados os
programas, eventos?

* Plangamento de I mplantacdo e controle corresponde a atividade de
plangar o gerenciamento de implantacdo do empreendi mento.

* Plangamento de avaliagdo: refere-se aavdiac@o de todo processo da
concreti zagdo dos macro-objetivos e objetivos setorias.

11



Niveis de Planejamento

Estratégico —— >
Téico —— ?

Operacional —

Planejamento Estratégico

* Estabelece o rumo a ser seguido pelo grupo
*Otimizacao narelacéo do grupo com o ambiente
* Formulacéo de macr o-objetivos que:

@ selecionar &o cur sos de agao a ser em seguidos

@ consider am as condi¢des exter nas e inter nas do grupo
*E do nivel mais elevado da lideranca de um grupo

*Viséo de longo prazo, pois consideraum conjunto de
metas

* Amplitude maior, pois considera o grupo como um todo

e Maior nivel de risco, pelasuamaior amplitude e maior
prazo de execucao

eLigado as atividades-fins do grupo

*Menor flexibilidade, por considerar o grupo comoum
todo, bem como sua situacao e posicao em seu ambiente

12



Planejamento Tatico

* Otimiza deter minada ar ea de r esultado e ndo grupo todo

* Segue obj eti vos e desafi os estabed ed dos no planejamento
estratég co

* E donivel intermedi & io da lider anca de um grupo

* Indicaos recurscs disponivei s par a concr eti zar cs objetivos do
planejamento estr atégico

* Viséo de medio e curto prazo, pois buscaresultados paraa
concretizar &o de objeti vos maior es

* Estabel ece prazos par a aoper acionalizacao dos objeti vos
* Amplitude menor (considera parte dogrupo/ dos macro-
obj eti vos)
* Menor nive de risco (tem menor amplitude e prazo de execucao)
* Relacionado mais as atividades-meio do grupo

* Maior flexibilidade (cond dera parte do grupo / dos macro-
obj etivos)

Planejamento Oper aciond

* For maliza de metodologias de desenvolvimentoe
implantacdo estabelecidos no planejamento tatico

* Estabelece os planos de agdo ou operacionais

* Os planejamentos operacionais cor respondem a um
conjunto de partes homogéneas do planejamentotatico
* Tem amplitude menor, menor risco, maior flexibilidade e
Visao acurto prazo em relacao acs macro-objetivos do
grupo
* O planejamento operacional deve conter:
= Reaursos necessarios para o seu desenvol vimento e impl antacdo
= Procedimentos béas cos a serem adotados
= Produtos ou resultados finais esperados
= Prazos estabeled dos
= Responsaveis pela sua exeaugdo eimplantacéo
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Planejamento estrategico é

uma metodologia gerencial que permite
estabelecer adirecao a ser seguida pela
instituicdo, visando maior grau de

oy

interacdo com o ambiente =

uma bussola que orienta as decisdes do
dia-a-dia de uma organizacéao
uma escolha antecipada do futuro

paraser aliado a administracéo i~
estratégica gt Y N

S

KA

\
/
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O Planejamento Estratégico nao é ...

uma varinha magica ou panaceéia
gue resolve todos os problemas de
uma instituicdo, ou que € a Unica
solugcéo para o sucesso de uma
instituicdo. Na realidade e preciso
levar em conta a historiada
organizacéo e o “feeling” ou a

Quando nao ha critérios pre-
estabelecidos

* Quem tem a chave do cofre

15



Etapas do Planejamento Estratégico

FILOSOFIA [2]

DOUTRINAS, VALORES
NORM AS [2.2]

IDENTI DADE [1] [21]

Em que cremos? O que priaizamos?)

RAZAO
DE SER [1.1]

VISAO [4]
Quem somos? .
O que dessjamos ser ?
O que nos digingue?

MISSAO [1.2]

—

O que devemos
fazer?

Para que

exigtir mos? MOLDURA, AMBITO DE

ENTORNO ATUAGAO
[3.1] (3.2

Qual én/contexto? Para quem?

ANALI SE AMBIENTAL
(CONTEXTO) [3]

METASE ACOES
SETORIAIS[7]
Qual o detdhamento
dos objetivose
desmembr amentos
das esir atégias?

ESTRATEGIAS]

OBJETIVOS|[5]
O que pr etendemos

alcancar ?

AVAL | ACAO [10]

Como funcionou?

ORGAMENTO [8§]

Quanto cugar 4?

ATIVIDADE S
[9.1]
Quais so as agoey
per manentes?

PROJETOS
[9.2]
Quais sAo as agoes
tempor arias?

OPERACIONALIZ ACAO
[9]

Produzdo por Lourenco Seio Rega, baseado em

grafico deAlmir Cordero
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1.
ldentidade da
Instituicao

Razao de ser
Quem somos?
* Missao
O que devemos fazer?
Para que existimos?

Razao de ser
Quem somos?

q Necessidade que justifica a existéncia
da Instituicéo

q Legitima a existéncia da | nstituicao

g Que necessidades a instituicao deve
satisfazer

q Qual é0 “negbcio” da Instituicdo?

q Orientar o comportamento

17



CESAN - ES

Agua/Esgoto Saneamento

Fro memp Computadores policiode
dedados P problemas

Negdcio de | nstituicéo

Visao estreita Visao ampliada
A empresa vende tinta atua no mercado de
revestimentos

A empresa vende atua no mercado de

Impressos comunicacao visual

A empresa venderoupas |atua nomercado da moda

A empresa vende atua no mercado de
passagens turismoe laser

18



Afinal
0 que é
algreja?

O queéalgrga? Qual a natureza da lgrega?

Conceito Igreja Textos

Igreja At. 14.23, 27

Arquitetobnico Edificio de Deus 1 Co 3.9; Ef. 2.20-22
Agrondmico Lavourade Deus 1Co3.6-9; 2Tm 2.6
Familiar Familiade Deus Gl. 6.10; Ef. 2.19

Sociologico Comunidade At. 2.44-47; 4.32-37

Exército de Deus 1Tm2.3.4

Embaixadado
iplomatico —— 1Co05.20




Declaractes de Razao de Ser

A reconciliacido da criagdo com o Criador.
Igrgja Batista da AguaBranca (IBAB), Sdo Paulo

A igreja é o instrumento para a promocao da
gléria de Deus, ou, emoutras palavras, A igreja
€ 0 instrumento que Deus instituiu para
congregar e dar suporte aos salvacs, leva-los a
propagar o evangelho de Jesus para que outros
possam ser salvos e, assim, serem restaurados
em sua razao de ser (Ef 1.22,23; 3.10,11,16-21;
Hb 10.25).

l~nvmia Dadicdda Ala Neaia Aa MDAt~ /IDDM VA /itAvin T O

Nossa Missao

% O que fazemos? Para
A\ que existimos?

q Resposta arazéo de ser

q Finalidade da I nstituicao

q Orienta e delimita a acéo da
organizacao

q Delimita as atividades da I nstituicao

g Ajudaadizer “sm” ou “nao”

20



DeclaracOoes de Misséao

* Ford: “ Atender as necessidades de transporte dos clientes,
gprimorando os produtos e servicos, pragperando como

empresa e propiciando retorno aos acionistas’.

Cobra: “ Contribuir paraainformatizacéo da sociedade,
mediante o dominio e adifusdo datecnologia, ofertando
solugdes paraaredidade brasilera’.

Codba: “ Assegurar o fornecimento deenergaem
guantidade necessarias ab mer cado consumidor,
promovendo a oportunidade de desenvolvi mento
econdmi co no Estado daBahia”.

Para elaborar a Declaracao
de Missao

© guem € 0 nNosso cliente (membro)?
o quem podera vir a ser nosso cliente?
© O gue precisa 0 nosso cliente?

21



Missao — cinco critérios

o Definidor

o | dentificador
= CoNnciso

= Aplicavel

o M emor avel

Origem da declaracao de
Missao

/ Biblia

Ambito
(entorno)

22



Como tudo comegou?
O reino de Deus (desde o Eden)

— O mundo néo surgiu do acaso
— Ha um sentido navida

— Somos mais do que corpo e alma
A

2

Entdo, por que estamos aqui?

Como tudo comegou?

Por que ou para gue estamos aqui?

Muitos crentes acreditam que
estamos aqui somente para
sermos salvos ...

libertos das labaredas do Inferno.

Como se a salvacao fosse
uma apolice de seguro ‘\‘)
contrao fogo do Inferno.




Para que fomos criados?

B — C-D=dizzmos queéo TODO do Evangel ho - salvacionismo

A-Z =na verdade, esteéo TODO

B —C—D =¢éapenas parte .

Viver mos pa a
agldiade Deus

1C010.31 .

D

: \ A/IB 2C05.15
Deusnosciou © Gn3

para...(2 Gnl2 C
Rm3.23

Esse diagrama foi inspirado em DeVern Fromke, O supremo
propésito, Sao Paulo: ELO, 1980.

A igrgjaeorenode Deus

A igreja ndo € uma opc¢ao ou alternativa
A igreja é a agéncia de Deus
A igreja € a comunidade do povo de Deus

E em seu ambiente que cada salvo desenvolve
sua vida para viver para a gléria de Deus

A igreja somos nos, nao otemplol!!!!

Afinal, para que existe a
igreja???

24



Misséo Tridimensional da Igreja

MISSAO PARA CONSIGO MESMA

mestre, admini Srador,
|ider, consdhdro,
didmnos,asd gente
socid , pastor mestre,
etc.

£nsino, admoatagﬁo,
assisténcia social e

espi.ritual, comunhia,
disciplina, servigo,
administragio, e,

1 sunhan, prarsr o Framealk
L — - g 1 ando
'...-..- " i r.h-..-.'.r...-
Evanfdista, missionario, todos os'trehtes

estemunhas; aﬁgs}ﬁme ndal

t
MTIEAC PARA O

Lourengo Stelio Rega©

ATIVIDADES CONTINUAS DA IGREJA

Atividades continuas Textos Algumas areas enval vi das

Adorar a Deus At 242ss 1 | musica, pastor al
Co01031

Admoestar aos aentes Hb 10.25 | pregacéo (pr ofecia), ensino
guanto a vontade de Deus
Ensinar aocs crentes Mt 28.20 | pastoral, ensino

Treinar os crentes parauma |Ef 4.11,12 | pastoral, ensino
vida operadonal frutifera

Dar ass sténu aaoscrentes: [G16.1-10 pastoral, amnselhamento (exortar),
assisténciasocial (exercer miseriddr-dia),

espl ritual e materialmente diacomato (servico, diaconia)

Promowver comunhéo 4At3§—42-47; pastor al

Administrar suas ati vidades |[Rm1238; admi nistr agéo/lider anga
Co12.28

Prodamar o Evan ge| ho Mt 28.19 aposiolado (missionario), evangelizagéo,
todosos crentes como testemunhas (At 1.8)

Loureng Stelio Rega®©
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Os dons do Novo Testamento

Rom12.6-8 1 Cor 12.8-10 | 1Cor 12.28-30 | Efésios4.11 1 Pedo410-11;,5.2
R ofecia Rrofecia P ofetas Pofetas | Falar (oréaculos)
Ministério (diac.Tm/Tt)

Ensinar Mestres | (Pastores)-Mestres |

Exortar
Contribuir
P esidir

Governos

Exercer Miseric. Socorros

| Palavra Sabedoria |

Palavra Conhecim.

| Fé (operante) |
Dons de curar Dons de curar
| Operacdo Milagres | Operacédo Milagres |
Discern. Espiritos
Variedade L inguas | Variedade L nguas

Interpr. Linguas Interpr. Linguas
Apostolos Apostolos
Pastores-(Mestres) | Pastores(Pesh/Bp)

A dinamica do ministério total
Viséo biblica

Ap 6stolos o aperfeicoamento para aedificacéo
Cristo Profetas dos santos daigreja
deu ~7 Evangelistas paraaobra /7
Pastores/Mestres do ministerio

Efésios 4.11

Hoje

honrar Ap 6stolos quevéo
Cristo oo ~7 obedecer Profetas = trabalhar

deu ¥ SANTOS Sustentar Evangelistas
velar Pastores/Mestres

paraa
igreja crescer




Declaractes de missao

Levar o evangelho todo para o homem
todo.

|greja Batista da Agua Branca (S&o Paulo, SP)

Tornar pessoas descrentes em verdadeiros

e frutiferos discipulos de Jesus Cristo.
Igreja Batista Central de Fortaleza, CE

2.
Filosofia

e Doutrinas, normas
Em que cremos?

 \Valores
O que priorizamos?
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Doutrinas/Normas
Em que cremos?

q Conjunto de crencas, sentimentos,
motivacoes basicas que determinam a
forma de agir e de pensar

q Dizem como a misséo vai ser
operacionalizada

q Ex.: ASociedadeBiblicarequer devado padr&o académico daquees
guetrabalham em seusprojetos detraducéo. O trabalhoderevisdo
segue procadimentos, cuidados, afim de assegurar resultadosde 6tima
qgualidade

Valores
O gue priorizamos?

g Conjunto deregras que orientam a
tomada de decisao

q Indicam as prioridades da organizacao

g Tocam os coracoes das pesnas

q Desempenham papel motivador e
selecionador

28



Valoresda |BM

S Regpeito pelo individuo: respeito pela dignidade
e direito de cada pessoa dentro da organizacao.

SIServico ao cliente: prestar ao cliente 0 servico
melhor do que o de qualquer outraempresa do
mundo.

O Experiéncia:  a conviccdo de que uma
organizacao deve ter o objetivo de realizar as
tarefas de umaformasuperior.

Os 10 valores dalg. Bat. Central de Fortaleza

(1) A pregacao eo ensino da Palavra é a base detrandormacao do individuo e
da congregacao.
(2) Porque Deus seimporta com os perdidos ndsnos importamos também.

(3) A igrda deve sa culturalmente rdevante enquanto permanece
doutrinariamente pura.

(4) O verdadeiro discipulo de Jesus deve ser frutifero e buscar o crescimento
continuo.

(5) A igrga deve funcdonar como uma comunidade de ministros que
unanimemente desenvolvem seus dons

(6) O amor deve permear o reacionamento entre os membros da igrga.

(7) As mudangas mais profundas e duradouras acontecem no ambito dos
pequenos grupos

(8) A busca da excdéndia trazhonra a Deus por refletir o seu carater einspira
0 Seu povo.

(9) A igrga deve ser liderada por aqudes quetém dons espirituas, vocagdo e
acdtacio da comunidade

(10) A total devogdo e submissdo ao Senhor Jesus sdo caracteristicas normais
deumdiscipulo

29



Filosofla/ Valoresda IBAB

Priorizar
relacionamentos
envolvendo todos 0s seus
membros além dos
limites culto-clero-
domingo-templo

3.Analise ambiental (do entorno

ou contexto)

onde estamos inseridos?
Quem nos desejamos atender?

* Permite o posicionamento da instituicao
diante das oportunidades e ameacas do
contexto

* Permite também perceber as mudancas em
fatores relevantes do ambiente (entorno da
organizacao) e, depois transforma-las em
objetivos

* Crises ! Ou oportunidades?
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Embora possam gerar desequilibrio e
instabilidade, os conflitos e as crises do
ambiente devem ser esperados

Os conflitos e crises estdo presentes desde a queda

Como igrejas temos passado por inUmeros momentos de
crises e conflitos, especialmente institucionais

Buscando solucdes nem sempre inadequadas (juridicas,
administrativas, contabeis, etc.)

Seréa preciso:
- estar ciente de que nao é possivel
dirigir uma instituicdo sem conflitos
e crises;
ter uma atitude positiva diante dos
conflitos —a palavra chinesa para
crise é wei+ji, composta por dois |2 |
caracteres que significam:
PERIGO/RISCO e OPORTUNIDADE i s e

Qual o entorno de minha organizacéao???
Qual é nosso contexto interno e externo?

Para quem devemos prestar contas?
Com quemvamos nos relacionar?

DEM OGRAFICAS CULTURAIS ECONOMICAS

ORGAOS DENOMINAGAQ FINANCIA-
GOVERNAM (Orlgao de
Contr ole)

INSTITUICAO

CONCOR-

Variaweis Publico




Componentes da analise do
contexto

Visao biblica de nosso tempo

Variaveis do macroambiente: socio-
culturais, demograficas, economicas,
ecologicas, politicas, tecnoldgicas, etc.

Publicos relevantes externos

Ambiente interno (“cliente” interno e
externo)

Ha ainda o entorno de cada familia da
igreja

Educacdo diversificada par aatender diversos
niveis de lideres

IGREJAS n.°cdeigrejas/ % novas — 2009

Estudo de caso —Estado de Séo Paulo, Bras|
Quadro1-Tipos deigrejas por quantidade de membros
ano de 1999 e projecao para 2009
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Educagao diversificada par a atender diversos
niveis de lideres

[ [ 1989 1999 [ % e quantidade | projetado — 2009
93.082 | 139.849 | 50,2% - 70.204 210.053

Estudo de caso —Estado de Séo Paulo, Bragl

Quadro 2 — Projecdo de crescimento — Batistas do Estado de
S&o Paulo, Bragl

Educacdo diversificada par aatender diversos
niveis de lideres

Categorias de Membros Média Crescimento
Lideres™ novos lideres/membros 10 anos

Niv el 1- Lideres locais nédo 70.204 1:10 7.020
remunerados

Niv el 2— Dirigentes de pequenas 14.111 1:50 (20,1%) 282
igre as/congregacdes

Niv el 3— Dirigentes de igrej as 36.085 1:150 (51,4 %) 241
médias

Niv el 4— Dirigentes de igrejas 15.585 1:250 (22,2 %) 62
médias/grandes

Nivel 5— Dirigentes de igre as 4.423 1:500 (6,3 %)
grandes

Niv el 6 Lideres associacionais 1:3500 20
ou regionais

Niv el 7— Tedlogos e instrutores Alguns paratodo o Estado

4 Segundo MCKINNEY, Lois. Fundamentos da ed ucagéo teologica por extensdo. S&o Paulo: CAMEO, 1975. Pgs.84a86.

Estudo de caso —Estado de S&o Paulo, Bras|
Quadro 3— Projecdo de obreiros necessarios
(escdaMckinney)




4. VISAO

O que desejamos ser?
gl 0 que nos distingue?
Onde queremos chegar?

q A viséo e umaclaraimagem do futuro

q Permitedizer “ndo” ou“sIm” as
opor tuni dades i ncompativels com a
razao de ser e mi ssdo da or gani zacao

q A visdo também di stingue a sua
or gani zacéo das outr as— como guer emaos
gue 0S outr os nos vejam?

&@ 5. OBJETIVOS

O gue pretendemos
‘“\ alcancgar ?

O que pretendemos alcancar a luz
do que somos, de Nossos
principios/filosofia de nossa
missao, de nosso ambiente
(entorno), de nossavisao?




OBJETIVOS

o devem derivar daguilo que a organizacao é

© n&o sao abstracoes

o devem ser capazes de se converter em metas e atribuigoes
especificas

o devem posg bilitar a concentracgao de recursose esforgos

o devem ser mais multiplos do que Gnicos ... administrar uma

organizacao € equilibrar uma variedade de necess dades e
NEES

o SA0 necessariosem todas as areas das quais depende a
sobrevivéncia do “ negoci 0”

o Orientam a acao

o Definem o ritmo do empreendimento

o Motivam pessoas

o Facilitam a avaliagéo do desempenho

6. ESTRATEGIAS

q Qual é ocursode acdo para o cumprimento dos
objetivos

q Estratégias sdoesquemas ou concepcoes desenhadas
para identificar como as forcas de trabalho esar&o
dispostas para chegar ao éxito

q Componentes da estratégia:
formulacao,
definicdo de sequénciae
Implementacao




ESTRATEGIAS

o permite identificar as oportunidades e ameacas

o permite a organizacao preparar-se para as
mudancas

o gjuda a melhor explorar os pontosfortese as
oportunidades e neutralizar os pontosfracose
ameacas

o tornamaisfacil visualizar os problemas
Internos/externacs e as prioridades de solucéo,
dando a flexibilidade necessaria aos esforcos
empreendidos pela organizacao frente as variagoes
do meio

o canalizarecursospara a areade maiores
resultados

7. METAS E ACOES
SETORIAIS

E o detalhamento dos objetivos
em metas mensuraveis e 0
desmembramento dasestratégias
em agdes setorials
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METAS E ACOES
SETORIAIS

Professores para EBD com melhor capacitacao
(didatica e de conteido)
© pesquisar 0 campo para avaliar o volume da
demanda
o elaborar os objetivos educacionais e asua
taxionomia
o montar amatriz curricular
o pesquisar aexisténcia de educadores capacitados
o avaliar/providenciar o espaco fisico disponivel
o prover recursos didaticos
o edabelecer um plano de marketing e executa-lo

78
E=__ 8. ORCAMENTO

Wl [
2727/ 2L
mmm—

Quantovai cugar?
Temos oS recursos?

37



9. OPERACIONALIZACAO

Qual e o curso a seguir?
O que FAZER paraquetudo
aconteca?
“Maosaobra!”

S

24k

‘e

9. OPERACIONALIZACAO

Define para o ambiente interno
guais serao as acoes per manentes
(ATIVIDADES) e astemporarias

(PROJETQOS)
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SLU

7

Alterado
olnNor adc
0 ole 4

O que tem mais para
sabermos???
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O custo da lideranca

® Modelo devidae lideranca
® Critica
® Fadiga
® Solidao
® Assumir decisdes dificeis

® Paciéncia e saber esperar 0 momento
certo

® Confianca/Sigilo
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Patologia organizacional

uComportamento maniaco
U Depressao maniaca

U Esquizofrenia

U Paranodia
tComportamento neurotico
U Depressao

Ulntoxicacao

U Compulsao obsessiva

U Pos-trauma

O que orienta a suaorganizacao?

Organizagbes baseadas em processos e resultados

autoridade, cargos,
job description
estrutura hierarquica

processos e resultados
estrutura matricial
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O ciclo de vida dos

projetos,
empreendimentos e da
lideranca

Quase tudo navida tem um ciclo que
demonstra o inicio e o
desenvolvimento de fases. A propria
vida é assim, nascemaos, crescemos e
depois vem avelhice e amorte.
Chamamos isso de ciclo umavez que,
em geral, o fendmeno pode ser
repetido em situacoes semelhantes.

O
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Ciclo de vida— curva do sino

Implementacéo
Estrutura Nostalgia

Objetivos Questionamento

Valores Polarizagédo

Sonho

Robert Dale, To Dream Again —how help your Church come alive,
Nashville: Broadman Press, (1981).

O que fazer paraque o
projeto, o empreendimento
e minha lideranca nao
entrem em colapso?!?!

2

43



Sera preciso considerar que:

® Uma das positivas reacOes a queda da
curvado sino é implementar um novo
ciclo antes do inicio da queda

®Ocasiao em que ha condicoes
favoraveis com méao de obra e
recursos suficientes para o inicio de
um novo ciclo

®Teremos aqui uma segunda curva do
sino (curva sigmoide)

Dando a volta por cima ...

Desenvolvimento Primeira curva (branca)
A= Nascimento do sistema,
projeto, paradigma
B =Desenvolvimento/crescimento
C =Climax, maturidade do projeto,
paradigma
D =Declinio

Segunda curva @marela)

1 = Nascimento do sistema, projeto,
paradigma

2 = Desenvolvimento/crescimento

3 = Climax, maturidade do projeto,
paradigma

4 = Declinio




O sucesso esta em
Nnossas maos

U Sonhar e agir — nem muito
romantico, nem muito racional

UDeus age atraves de nossos atose
disposicoes (ar minianismo Vvs.
calvinismo gerencial?)

UAtitude proativa (diferencas entre
reatividade e proatividade)

Metodologia de Resolucao de Problemas

am ‘ NAO

SIVi
Vocéé £mjuizo
mesmo!
VAI

AL GUEM IM ENTAO VOCE E UM M ESTOURAR
SABE? < POBRE INFELIZ NA SUA

MAO?

NAO VOCE

NAO FODE CUL AR
ESCONDA OUTRA ANJA QUE NAOVIU

FESSOA?,

SM

ENTAO, NAO HA
FROBLEMA




SO uma coisa torna um sonho

Impossivel: o medo de
fracassar

(an6énimo)

Ore como se tudo dependesse de
Deus; trabalhe como se tudo
dependesse de vocé.

(Anénimo)

O pouco de transforma em muito
guando é devidamente colocado
nas méaos de Deus — 0 grande

multiplicador
(Charles Winter)
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Web-site:
www.etica.pro.br ML.

E-mail:

rega@etica.pro.br

Muito Obrigado !

Lourengo Stelio Rega
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